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Úvodní slovo ředitelky 

Vážení čtenáři, 
předkládáme vám výroční zprávu KSK centrum o.p.s. za rok 2025. Zpráva shrnuje činnost naší 
organizace a představuje sociální služby, jejichž prostřednictvím podporujeme lidi a rodiny, 
které se ocitly v nepříznivé sociální situaci nebo jsou ohroženy sociálním vyloučením. 
V průběhu roku jsme poskytovali tři registrované sociální služby: terénní programy, odborné 
sociální poradenství a sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi. Při práci s uživateli 
klademe důraz na  
individuální přístup, respektování jejich práv a důstojnosti, podporu samostatnosti a 
spolupráci s dalšími institucemi. 
Děkujeme všem zaměstnancům, spolupracovníkům, partnerům, donátorům a 
podporovatelům, kteří se podílejí na naplňování našeho poslání. 

 
 
S úctou 
Jana Tomášková 
ředitelka KSK centrum o.p.s. 

 
 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

1. Základní informace o organizaci 

 

Název: KSK centrum o.p.s. 

Sídlo: Jáchymovská 59/98, 306 04 Karlovy Vary – Bohatice 

IČ: 708 00 812 

Právní forma: obecně prospěšná společnost 

Ředitelka: Jana Tomášková 

Organizace byla založena transformací dne 4. 2. 2014 jako nástupnická organizace po o. s. 

ROMA Karlovy Vary. Je evidována v rejstříku obecně prospěšných společností vedeném 

Krajským soudem v Plzni, oddíl O, vložka 292. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

Poskytované sociální služby 

 

• Terénní programy – identifikátor služby: 1327128 

• Odborné sociální poradenství – identifikátor služby: 2755879 

• Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi – identifikátor služby: 3238400 

 

2. Historie a současnost organizace 

Historie 

V roce 2000 vznikla nezisková organizace – občanské sdružení o. s. ROMA Karlovy Vary, 

registrované u Ministerstva vnitra ČR. Organizace byla otevřená lidem různých věkových 

skupin a etnik. Věnovala se mimo jiné sportovním, kulturním, volnočasovým a doučovacím 

aktivitám pro děti a mládež a projektům zaměřeným na prevenci sociálního vyloučení. 

Současnost 

KSK centrum o.p.s. reaguje na změny ve společnosti a na potřeby osob ohrožených sociálním 
vyloučením. Od roku 2015 vedle terénních programů poskytuje také odborné sociální 
poradenství a sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi. Občanská poradna je členem 
Asociace občanských poraden. 
Organizace působí v Karlovarském kraji a při poskytování služeb spolupracuje s místními 
samosprávami, institucemi a dalšími poskytovateli pomoci. 
Organizace působí v Karlovarském kraji a při poskytování služeb spolupracuje s místními 

samosprávami, institucemi a dalšími poskytovateli pomoci. 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

3. Poslání, cíle a rozvoj organizace 

Poslání organizace 

Posláním KSK centrum o.p.s. je podporovat osobní rozvoj a uplatnění každého člověka a 

přispívat k jeho rovnocennému postavení ve společnosti. Organizace poskytuje obecně 

prospěšné služby, které pomáhají lidem rozvíjet jejich schopnosti a možnosti. 

Cíle organizace 

• Poskytovat sociální služby a podpůrné činnosti napomáhající zapojení a integraci osob se 

sociálním či zdravotním znevýhodněním. 

• Podporovat soužití většinové společnosti s menšinami bez zjevné či skryté diskriminace. 

• Pomáhat uživatelům stabilizovat jejich životní situaci, uplatňovat práva a řešit nepříznivé 

sociální okolnosti. 

Rozvoj organizace 

Organizace průběžně usiluje o zkvalitňování poskytovaných sociálních služeb a rozvoj dalších 

aktivit v souladu se zakládacími dokumenty a potřebami cílových skupin. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

4. Vedení organizace 

KSK centrum o.p.s. navenek zastupuje ředitelka společnosti. Orgány společnosti tvoří také 

správní rada a dozorčí rada. Pravomoci a odpovědnost jednotlivých orgánů upravují zakládací 

dokumenty. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

5. Činnost v roce 2025 

V roce 2025 KSK centrum o.p.s. zajišťovalo tři registrované sociální služby.  

Terénní programy (TP) 

Posláním terénních programů je snižovat nepříznivé dopady sociálního znevýhodnění, 

podporovat sociální začlenění uživatelů a pomáhat jim stabilizovat jejich životní situaci. Práce 

probíhá v přirozeném prostředí uživatelů a podle jejich individuálních potřeb. 

Služba se zaměřuje zejména na podporu při jednání s úřady a institucemi, uplatňování práv a 

oprávněných zájmů, stabilizaci bydlení, řešení finančních obtíží a dluhů, hledání pracovních 

příležitostí a posilování sociálních dovedností. 

Počet uživatelů terénních programů v roce 2025: 326 

 

Odborné sociální poradenství (OSP) 

Odborné sociální poradenství poskytuje bezplatnou, důvěrnou, nestrannou a nezávislou 

pomoc lidem, kteří se ocitli v obtížné životní situaci nebo jim taková situace hrozí. Cílem je, 

aby uživatelé lépe rozuměli svým právům a povinnostem, dokázali vyjádřit své potřeby a 

mohli využívat dostupné služby a instituce. Poradenství může zahrnovat informace, rady, 

aktivní pomoc či asistenci v oblastech, jako jsou sociální dávky, zaměstnanost, bydlení, 

rodinné a mezilidské vztahy, majetkové a finanční otázky, zdravotnictví, školství, ochrana 

spotřebitele a právní problematika. 

Počet uživatelů odborného sociálního poradenství v roce 2025: 427 

Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (SASRD) 

Služba podporuje rodiny s dětmi, jejichž vývoj může být ohrožen v důsledku nepříznivé 

sociální situace, kterou rodina nedokáže překonat vlastními silami. Cílem je posilovat rodinné 

vztahy, rodičovské kompetence, samostatnost a schopnost rodiny řešit každodenní situace. 

Podpora probíhá převážně terénní formou v přirozeném prostředí rodin. Zahrnuje například 

podporu při výchově a vzdělávání dětí, školní přípravě, vedení domácnosti a hospodaření, 

komunikaci se školami a úřady, zajištění návazných služeb a uplatňování práv a oprávněných 

zájmů rodiny. 

Počet rodin, kterým byla služba SASRD v roce 2025 poskytována: 19 rodin 

 



 

 

Souhrn vykazovaných počtů za rok 2025 

Sociální služba Počet uživatelů / rodin 

Terénní programy (TP) 326 uživatelů 

Odborné sociální poradenství (OSP) 427 uživatelů 

Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi (SASRD) 19 rodin  
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

6. Lidské zdroje 

Činnost organizace zajišťují pracovníci jednotlivých sociálních služeb a administrativní a 

provozní zaměstnanci. Členové orgánů společnosti vykonávají svou činnost podle zakládacích 

dokumentů. 

Terénní programy: 

Sociální pracovník                                            2 PP 
Pracovník v sociálních službách  
pod vedením sociálního pracovníka          3,0 PP 
ředitelka organizace                                     0,4 PP 
vedoucí služby                                               0,3 PP 
účetní                                                              0,1 PP 
administrativní pracovník                            0,2 DPČ 
úklid                                                                 0,5 PP 
 

Odborné sociální poradenství: 

sociální pracovník                                         2,1 PP  
pracovník v sociálních službách  
pod vedením sociálního pracovníka          2,0 PP  
vedoucí služby                                               0,3 PP  
administrativní pracovník                            0,1 DPČ 
účetní                                                              0,2 PP  
úklid 0,3 PP 
právník 300 hodin DPP 
 

Sociálně aktivizační služby pro rodiny s dětmi:  

sociální pracovník                                      4,5 PP  
pracovník v sociálních službách 
pod vedením sociálního pracovníka       0,4 PP  
ředitel organizace                                      0,3 PP 
vedoucí služby                                            0,3 PP  
administrativní pracovník                         0,2 DPČ 
účetní                                                           0,4 PP 
úklid                                                             0,2 PP 
 
Náklady na ředitele organizace byly 1.484.178 Kč 
Členové orgánů organizace nepobírali za svoji činnost žádnou odměnu. 

 



 

 

7. Financování 

 

VÝSLEDOVKA období 01.01.2025 až 31.12.2025 

Firma: KSK centrum o.p.s. - konečný stav 

NÁKLADY 

Celkem NÁKLADY  15 360 100 Kč 

 

ZDROJE FINANCOVÁNÍ 2025 

Subjekt Důvod financování Kč 

Karlovarský kraj Dotace na poskytování sociálních služeb ND 1 13 339 400,00 

Karlovarský kraj Účelová neinvestiční dotace na podporu 
nestátních neziskových ND 2 a navýšení 

1 475 700,00 

MM KV Neinvestiční dotace na poskytování služby TP, 
OSP a SASRD 

364 000,00 

Město Kynšperk Neinvestiční dotace na provoz OSP a SASRD 30 000,00 

Město Aš Neinvestiční dotace na provoz OSP a TP 41 000,00 

Město Ostrov Neinvestiční dotace na provoz TP,OSP,SASRD 30 000,00 

Obec Lomnice Neinvestiční dotace na provoz OSP 20 000,00 

Obec Nová Role Neinvestiční dotace na provoz OSP 60 000,00 

Celkem PŘÍJMY  15 360 100,00 

 

Informace o vývoji a stavu fondů: Společnost KSK centrum o.p.s. nemá zřízen žádný fond.  
Stav majetku a závazků: Stav majetku a závazků společnosti byl zachycen inventurou k 31. 
12. 2025, která je dokladována v účetní závěrce 2025. 
Veškeré vynaložené náklady byly použity na hlavní činnost organizace. 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 
 



 
 
 

8. Spolupráce 
 

Dle potřeby spolupracujeme s dalšími odborníky a institucemi v regionu a to zejména s: 
• místními samosprávami,  
• nestátními nevládními organizacemi,  
• školami a školskými zařízeními,  
• zdravotnickými zařízeními,  
• s Probační a mediační službou ČR,  
• městskou policií, 
• Policií ČR,  
• dalšími subjekty dle individuální potřeby práce a možností. 
 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



 

 

9. Poděkování 

Děkujeme všem donátorům, institucím, městům a obcím, partnerům, spolupracovníkům a 

zaměstnancům, kteří podporují činnost KSK centrum o.p.s. a pomáhají nám poskytovat 

sociální služby lidem a rodinám v nepříznivé životní situaci. 

 

Podporují nás: 

 

Ministerstvo práce a sociálních věcí 

 
 

 

Karlovarský kraj  

  

 

Statutární město Karlovy Vary 

 

 

 

 

 



 

 

 

 Obec Lomnice 

 

 

 Město Ostrov 

 

 

 Asociace občanských poraden 

 

 

Město Aš 

 

 

 



 

 

 

Město Kynšperk nad Ohří 

 

 

 Tesco Stores ČR, a. s. 

 

Město Nová Role 

 

 

 

Potravinová banka Karlovarského kraje z. s. 

 


